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BAB IV:

PERKEMBANGAN MANAJEMEN
INTERNAL 1
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Perkembangan Sistem dan Prosedur
Operasi 111
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Sistem dan Prosedur pada Awal
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Menerapkan Sistem Jaminan
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Penataan Kembali Sistem dan
Prosedur UT melalui Implementasi
Sistem Jaminan Kualitas 117
Tantangan dan Konteks Terkini
Implementasi Sistem Jaminan
Kualitas 7130

Penutup 134
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Perkembangan Akreditasi dan
Sertifikasi 136

Dewi Padmo, Tedjo Djatmiko dan
Tian Belawati
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Proses Mendapatkan Status
Akreditasi 138

Akreditasi Institusi oleh ISA 139
Upaya Mendapatkan

ISO 9001:2000 149

Perjalanan Menuju ISO 9001:2000
Layanan Bahan Ajar 151
Perjalanan Menuju ISO 9001:2000
Bidang Akademik: Bahan Ajar dan
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Penutup 163

Daftar Pustaka 163

Perkembangan Lavanan Registrasi
Mahasiswa 164
Yanis Rusli
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e Registrasi Ulang Semester 2
Mahasiswa UT Angkatan
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® Registrasi Mahasiswa Program
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Sistemm Registrasi Baru 172
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e Sistem Reguler dan
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e Sistem Desentralisasi
Registrasi 17/
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e Periode Konsolidasi
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Surachman Dimyati

e Pengantar 209



e Layanan Informasi dan Perkembangan Bidang
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2001 s.d. 2005 300

Perkembangan Infrastruktur 234 e Kegiatan Periode
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